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ACTA DE LA COMISION DE CALIDAD DE LA ESCUELA TECN!CA SUPERIOR DE
INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS, CELEBRADA EL DIA 19 DE OCTUBRE
DE 2016, SESION N° 8

ASISTENTES:

Presidente: D.2 Ana I. Lias Quintero (Subdirectora de Acreditacion y Calidad)
Secretaria: D.2 Juana Trivifio Garcia (Miembro de la Unidad de Calidad)

Vocales: D.2 Montserrat Hernandez Vifias (Subdirectora de Ordenacion Académica)

D.2 Pilar Manzano Garcia (Subdirectora de Relaciones Internacionales)
D. Francisco Aylagas Romero (Secretario del Centro)

D.2 Purificacién Lobo de la Fuente (Administradora del Centro)

D.2 Isabel Mufioz Fernandez (Representante del PDI)

D.2 Rosa M@ Pinero Fernandez (Representante del PDI)

D. José Eugenio Naranjo Hernandez (Representante del PDI)

D.2 Virginia Peinado Bol6s (Representante del PDI)

D. Luis Pozo Coronado (Representante del PDI)

D. Alberto Guerrero Martin (Representante de Alumnos de Master)
D. Carmen Rosa Priede Torres (Representante de Alumnos de Grado)

D. David Gémez Garcia (Agente externo)

Invitados: D.2 M2 Angeles Mahillo Garcia (Adjunta para Calidad)
D. Jesls Garcia Lpez De Lacalle (Director de la ETSISI)
D. Agustin Yague Panadero (Subdirector de Extension Universitaria)
D. Borja Morata Lopez (Representante de Alumnos de Grado)

Excusa su asistencia:
D.2 Pilar Manzano Garcia (Subdirectora de Relaciones Internacionales)
D.2 Rosa M@ Pinero Fernandez (Representante del PDI)

Se inicia la sesion nimero 7 en la Sala 33 del Prisma a las 13 horas y 10 minutos del dia 19 de
Octubre de 2016 con el siguiente orden del dia:

Actualizacién de la Comision de Calidad
Informe de la Subdirectora.

Plan Anual de Calidad

Ruegos y preguntas.

oS

Punto 1. Actualizacion de la Comisién de Calidad.

Dna. Ana I. Lias Quintero informa de los cambios producidos en la composicion de la Comision y
da la bienvenida a los nuevos miembros.

Punto 2. Informe de la Subdirectora
La Subdirectora informa sobre la situacion actual de la acreditacion de los Méster de “Ingenieria

Web” y “Software de Sistemas Distribuidos y Empotrados™, que tendra lugar el préximo afio,
durante el mes de abril, coincidiendo con el cambio del nuevo Equipo Directivo del Centro. La
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Subdirectora se compromete a poner todo su empefio para que el nuevo equipo disponga de toda la
documentacion necesaria.

Asimismo, informa que a partir de ahora el Plan Anual de Calidad tendra periodicidad anual pero
en lugar de ir coordinado con el afio natural, lo hara con el Curso Académico correspondiente.

Punto 3. Plan Anual de Calidad.
Dfa. Ana Lias comenta varios aspectos del Plan Anual del curso 16-17:

1. Es denso porque ha tratado de ser autocontenido. Teniendo en cuenta que el lapso de
tiempo desde la Ultima reunion habia sido méas largo de lo habitual, pretendia resumir el
estado anterior, el objeto de cada proceso, etc. El préximo PAC sera mas escueto y
contendr sélo la informacion estrictamente necesaria.

2. Cada proceso tiene varios apartados: relacién de datos, analisis de los datos del periodo
anterior, puntos fuertes y débiles, seguimiento de las acciones definidas en el PAC anterior
y propuestas de mejora.

3. Los analisis realizados son heterogéneos y eso se corresponde con el nivel de madurez de
los procesos: algunos se han empezado a implementar este curso pasado mientras que otros
Ilevan varios afios de gestion.

4. Las propuestas de mejora, en su inmensa mayoria, tienen los plazos de realizacion con
fecha anterior a primeros de marzo. Eso es para tener la mayor cantidad de tareas
realizadas antes del cambio de equipo directivo. Asimismo, estd pensado afiadir a los
documentos de los procesos una seccion que detalle las fases del proceso para facilitar la
tarea a los futuros responsables de las unidades directivas.

En cuanto al grado de cumplimiento del PAC anterior, comenta que se ha superado el estandar.
Acerca del Proceso de Seguimiento de Titulos, comenta que el nimero de indicadores es muy alto
y que para realizar un buen seguimiento es necesario nombrar los Coordinadores de curso y de
titulacion. Comenta sélo las tasas a nivel de titulo.

La Subdirectora explica que la tasa de abandono es alta, pero que se concentra en primer curso —
casi el 80% del abandono del titulo es abandono de primero-.

La tasa de rendimiento es buena, por encima del estandar, pero la tasa de graduacion es baja, muy
por debajo del estandar (para una cohorte de entrada, la tasa de graduacion es el porcentaje de
alumnos de esa cohorte que finaliza los estudios en 4 o 5 afios). Afade que esto no es so6lo
consecuencia del abandono, sino mas bien tiene que ver con alta empleabilidad del sector y el
numero de alumnos que compaginan estudios y trabajo, de modo que no acaban estudios en 4 0 5
afios. A continuacion se abre un debate acerca de esta tasa:

El Sr. Luis Pozo propone que se solicite al Vicerrectorado de Eficiencia y Calidad que nos
proporcione la tasa de graduacion de los estudiantes a tiempo completo asi como el nimero de
alumnos gue acaban los estudios pero estan a falta de realizar el PFG.

El Sr. David Gomez manifiesta que la tasa de graduacion es restrictiva en cuanto a plazos. Opina
que, dada la alta empleabilidad del sector, unido a que es una profesion sin atribuciones, es bastante
comun incorporarse al mercado laboral y finalizar el PFG dos o tres afios después de finalizada la
carrera.

La Sr. Isabel Mufioz propone que en la plantilla a rellenar por el tutor acerca del trabajo del alumno
en el PFG se incluya el tiempo estimado para la realizacion del PFG. Indica que tiene la sensacion
de que se ofertan trabajos que suponen mas de 12 créditos europeos.

A continuacion, el Sr. Alberto Guerrero, representante de alumnos, realizd una serie de
aportaciones para gue se tengan en cuenta en el Plan de Calidad. Entre ellas, acerca del proceso de
Publicacion de la Informacion (PR/ES/004) sugiere:
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- Mejoras para la pagina de inicio de la web de Secretaria.

- Hacer visible el repositorio del CIC, mejorando la ventanilla Gnica de Servicios.

- Mejorar la pagina en inglés.
Y en cuanto al proceso de Orientacién y Apoyo al Estudiante de nuevo ingreso (PR/CL/002),
sugiere que los alumnos mentores tengan cierta formacion previa, ademas de una buena disposicion
y si no la tienen, ayudarles para conseguir dicha formacidn. También sugiere que se ajuste/revise el
namero de mentores reales. Afirma que al inicio se apuntan muchos que luego no participan.
Se somete a votacion el Plan Anual de Calidad del curso 16-17, aprobandose por unanimidad.
Punto 5. Ruegos y preguntas.
No hay ni ruegos ni preguntas.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 14 horas y 45 minutos del dia 19 de octubre de
2016, de lo cual doy fe como Secretaria y con el VV°.B° de la Presidenta.

Ve.BC. LA SECRETARIA
LA PRESIDENTA,

Fdo.: Ana I. Lias Quintero Fdo: Juana Trivifio
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