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Resumen:

El auge del comercio electrénico en la ultima década ha puesto de manifiesto la
necesidad de disponer de procedimientos eficientes en numerosas tareas
relacionadas con la gestidn de los almacenes logisticos. En particular, son de especial
relevancia las actividades de recogida y el servicio de productos que en ellos se
almacenan. En esta charla se hara un breve recorrido por algunos de los problemas
de optimizacidon gque surgen en este contexto y se repasaran las técnicas heuristicas
mas habituales y el estado del arte, empleados en la recogida manual de paquetes en
almacenes industriales.



